
平成 23年 3月 23日 

お客さま各位 

日本スティーベル㈱ 

 

日本スティーベル株式会社からの重要なお知らせ 

 

この度の東北地方太平洋沖地震に対しての当社機器をお使いの方々にご案内させて頂き

ます。 

被災地にお住まいのお客様におかれましては、心からお見舞いを申し上げるとともに、

以下の通りご案内申し上げます。 

 

地震の影響により、蓄熱暖房器が設置場所からずれた、もしくは倒れた場合は 

速やかにブレーカーを切った上で、お客様センターにご連絡願います。ご自身で対応され

た場合は、思わぬ事故が起こる場合がございます。必ず下記までご連絡ください。 

日本スティーベル（株）：0120-146497(9:00-18:00) 

携帯・ＰＨＳの場合：022-727-5238 

尚、ガソリンの不足により、すぐに対応出来ない場合がございますが、何卒暫くお待ちく

ださいますようお願い申しあげます。 

 

 

計画停電の場合、ブレーカーはそのままで構いません。停電終了後は通常通りご使用くだ

さい。また、必ず現在時刻を確認してください。ズレが生じている場合は、現在時刻に合

わせてください。詳しくは弊社ホームページの操作動画をご参考下さい。 

⇒こちら http://www.nihonstiebel.co.jp/products/heating2.html#elther 

 （画面右端のムービーを見る、をご覧ください。） 

 

皆様方には大変ご迷惑をお掛けいたしますが、何卒ご理解と、ご協力のほどよろしくお願

い申し上げます。 

以上 
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